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1. INTRODUÇÃO 

A RIALTO PARTNERS INTERMEDIAÇÃO DE NEGÓCIOS LTDA ("RIALTO PARTNERS"), 
compromete-se a proteger a privacidade e os dados pessoais de seus clientes, 
colaboradores, fornecedores e demais partes interessadas, em conformidade com 
a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018 - LGPD) e outras legislações 
aplicáveis. Esta Política de Privacidade estabelece as diretrizes para a coleta, uso, 
compartilhamento, armazenamento e proteção de dados pessoais, garantindo que 
todas as atividades da empresa sejam conduzidas de forma ética, transparente e 
segura. 

2. OBJETIVO 

O objetivo desta política é definir os princípios e diretrizes que orientam a RIALTO 
PARTNERS no tratamento de dados pessoais, assegurando o cumprimento das 
obrigações legais e regulatórias e promovendo a proteção dos direitos dos titulares 
dos dados. 

3. BASE LEGAL E NORMATIVA 

A RIALTO PARTNERS opera em conformidade com as seguintes legislações e 
normas: 

• Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei nº 13.709/2018) 

• Marco Civil da Internet (Lei nº 12.965/2014) 

• Código de Defesa do Consumidor 

• Demais regulamentações emitidas pela Autoridade Nacional de 
Proteção de Dados (ANPD) 

4. DEFINIÇÕES 

• Dados Pessoais: Informações que identifiquem ou possam identificar uma 
pessoa física. 

• Dados Sensíveis: Dados pessoais sobre origem racial ou étnica, convicção 
religiosa, opinião política, saúde, vida sexual, dados genéticos ou 
biométricos. 

• Controlador: A quem competem as decisões sobre o tratamento de dados 
pessoais. 
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• Operador: Quem realiza o tratamento de dados pessoais em nome do 
controlador. 

• Titular dos Dados: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que 
são objeto de tratamento. 

• Encarregado (DPO): Pessoa indicada pela RIALTO PARTNERS para atuar 
como canal de comunicação entre a empresa, os titulares dos dados e a 
ANPD. 

5. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES 

5.1. Controlador e Operador 

A RIALTO PARTNERS pode atuar tanto como Controlador quanto como Operador de 
dados pessoais, dependendo da natureza do tratamento de dados. Como 
Controlador, a empresa decide sobre o tratamento dos dados, e como Operador, 
realiza o tratamento conforme orientações do Controlador. 

5.2. Encarregado de Dados (DPO) 

O DPO da RIALTO PARTNERS é responsável por monitorar a conformidade da 
empresa com a LGPD, orientar os colaboradores e servir como ponto de contato 
para os titulares dos dados e a ANPD. O DPO também é responsável por responder 
a solicitações de acesso, correção, exclusão e outros direitos dos titulares de 
dados. Atualmente, esta função é exercida pelo Diretor de Compliance. 

6. PRINCÍPIOS DE PRIVACIDADE 

6.1. Transparência 

A RIALTO PARTNERS se compromete a tratar os dados pessoais de forma 
transparente, informando claramente aos titulares sobre as finalidades e bases 
legais para o tratamento dos dados. 

6.2. Limitação da Finalidade 

Os dados pessoais coletados serão utilizados exclusivamente para os fins para os 
quais foram coletados, conforme informado aos titulares, salvo disposição em 
contrário ou consentimento adicional. 
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6.3. Minimização dos Dados 

A RIALTO PARTNERS coleta apenas os dados pessoais estritamente necessários 
para cumprir as finalidades pretendidas, evitando o excesso de coleta de 
informações. 

6.4. Precisão 

Os dados pessoais mantidos pela RIALTO PARTNERS devem ser precisos e 
atualizados. Os titulares têm o direito de solicitar a correção de seus dados 
pessoais a qualquer momento. 

6.5. Limitação do Armazenamento 

Os dados pessoais serão armazenados apenas pelo tempo necessário para as 
finalidades para as quais foram coletados, exceto quando houver necessidade de 
retenção para cumprimento de obrigações legais ou regulatórias. 

6.6. Segurança dos Dados 

A RIALTO PARTNERS adota medidas técnicas, administrativas e físicas para 
proteger os dados pessoais contra acesso não autorizado, perda, destruição, 
alteração ou divulgação indevida. Essas medidas incluem controle de acesso, 
criptografia, firewalls, entre outras práticas recomendadas. 

6.7. Privacidade por Design 

A privacidade é incorporada desde a concepção de novos processos, produtos e 
serviços da RIALTO PARTNERS, garantindo que os dados pessoais sejam protegidos 
em todas as fases do tratamento. 

7. COLETA DE DADOS PESSOAIS 

7.1. Categorias de Dados Coletados 

A RIALTO PARTNERS pode coletar os seguintes tipos de dados pessoais, 
dependendo da interação com os titulares: 

• Dados de Identificação: Nome, CPF, RG, data de nascimento, 
nacionalidade, estado civil. 

• Dados de Contato: Endereço, telefone, e-mail. 

• Dados Financeiros: Informações bancárias, detalhes de pagamento, 
histórico de crédito. 

• Dados de Navegação: Endereço IP, dados de cookies, registros de acesso. 
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• Dados Sensíveis: Apenas coletados com o consentimento explícito do 
titular e em conformidade com a LGPD. 

7.2. Fontes de Coleta 

Os dados pessoais podem ser coletados diretamente dos titulares, através de 
formulários físicos ou digitais, contratos, durante a prestação de serviços, 
interações via e-mail, telefone ou outros meios de comunicação, além de fontes 
públicas e de terceiros contratados. 

8. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

8.1. Finalidades do Tratamento 

Os dados pessoais coletados pela RIALTO PARTNERS são tratados para as 
seguintes finalidades: 

• Execução de contratos: Gestão de relacionamentos com clientes, 
fornecedores e parceiros. 

• Cumprimento de obrigações legais e regulatórias: Como reportes às 
autoridades fiscais e regulatórias. 

• Marketing e Comunicação: Envio de informações sobre produtos, serviços 
e eventos, respeitando as preferências de comunicação do titular. 

• Melhoria dos Serviços: Análise de dados para aprimorar produtos e 
serviços oferecidos pela RIALTO PARTNERS. 

• Segurança e Prevenção a Fraudes: Monitoramento e verificação de 
atividades para proteger a empresa e seus clientes contra fraudes. 

8.2. Compartilhamento de Dados 

Os dados pessoais podem ser compartilhados com terceiros em situações 
específicas, tais como: 

• Prestadores de Serviços: Para apoiar a execução de atividades 
operacionais e administrativas, como serviços de TI, contabilidade, 
auditoria, entre outros. 

• Autoridades Governamentais: Em cumprimento de obrigações legais e 
regulatórias. 

• Consultores e Advogados: Quando necessário para a defesa dos interesses 
da RIALTO PARTNERS em processos judiciais, administrativos ou arbitrais. 
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Em situações não expressas acima, deverá ser coletado o termo de consentimento 
do titular, passível de remoção mediante solicitação do mesmo. 

Todos os terceiros que recebem dados pessoais da RIALTO PARTNERS são 
obrigados a tratar os dados em conformidade com esta Política e a LGPD. 

8.3. Transferência Internacional de Dados 

Os dados pessoais podem ser transferidos para fora do Brasil em casos onde a 
RIALTO PARTNERS utiliza serviços de armazenamento em nuvem ou outros 
fornecedores localizados no exterior. Essas transferências serão realizadas apenas 
para países que oferecem níveis de proteção de dados equivalentes aos da 
legislação brasileira ou mediante garantias adequadas, como cláusulas 
contratuais padrão ou certificações específicas. 

9. ARMAZENAMENTO E SEGURANÇA DOS DADOS 

9.1. Armazenamento 

Os dados pessoais serão armazenados em servidores seguros, localizados no 
Brasil ou no exterior, sempre sob a proteção de medidas técnicas e organizacionais 
adequadas para garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos 
dados. 

9.2. Segurança 

A RIALTO PARTNERS implementa diversas medidas de segurança para proteger os 
dados pessoais, incluindo, mas não se limitando a: 

• Criptografia de dados sensíveis 

• Controle de acesso baseado em necessidade 

• Monitoramento contínuo de redes e sistemas 

• Programas de conscientização e treinamento de colaboradores 

Em caso de violação de dados pessoais, a RIALTO PARTNERS notificará os titulares 
afetados e a ANPD conforme exigido pela LGPD. 

10. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS 

Os titulares dos dados pessoais tratados pela RIALTO PARTNERS têm os seguintes 
direitos, em conformidade com a LGPD: 

• Acesso: Direito de saber quais dados pessoais estão sendo tratados. 
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• Correção: Direito de solicitar a correção de dados pessoais incompletos, 
inexatos ou desatualizados. 

• Eliminação: Direito de solicitar a eliminação dos dados pessoais tratados 
com base no consentimento, exceto quando houver outra base legal para a 
retenção. 

• Portabilidade: Direito de solicitar a transferência dos dados pessoais para 
outro fornecedor de serviço ou produto. 

• Informação: Direito de ser informado sobre as entidades públicas e 
privadas com as quais os dados pessoais são compartilhados. 

• Revogação do Consentimento: Direito de revogar o consentimento dado a 
qualquer momento. 

• Oposição: Direito de se opor ao tratamento de dados pessoais realizado 
com base em um interesse legítimo. 

Para exercer seus direitos, o titular deve entrar em contato com o DPO da RIALTO 
PARTNERS. 

11. EXERCÍCIO DOS DIREITOS DOS TITULARES 

Os titulares podem exercer seus direitos enviando uma solicitação ao DPO da 
RIALTO PARTNERS, que analisará e responderá às solicitações em conformidade 
com a legislação aplicável. A empresa pode solicitar informações adicionais para 
verificar a identidade do titular antes de atender à solicitação. 

12. RELATÓRIO DE IMPACTO À PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS (RIPD) 

Em situações onde o tratamento de dados pessoais pode acarretar riscos elevados 
para os direitos e liberdades dos titulares, a RIALTO PARTNERS elaborará um 
Relatório de Impacto à Proteção de Dados Pessoais (RIPD), conforme exigido pela 
LGPD e as diretrizes da ANPD. 

13. ATUALIZAÇÕES E REVISÕES DA POLÍTICA 

Esta Política de Privacidade será revisada periodicamente para refletir mudanças 
na legislação, nas práticas de mercado ou nos processos internos da RIALTO 
PARTNERS. Qualquer alteração significativa será comunicada aos titulares dos 
dados e entrará em vigor imediatamente após a publicação da versão atualizada. 
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CONCLUSÃO 

A RIALTO PARTNERS INTERMEDIAÇÃO DE NEGÓCIOS LTDA reafirma seu 
compromisso com a proteção dos dados pessoais e a privacidade dos titulares. 
Esta política estabelece um padrão elevado de proteção de dados, garantindo que 
todas as atividades de tratamento de dados sejam conduzidas de forma segura, 
ética e em conformidade com a legislação aplicável. 


